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Termine und Anmeldung

Termine und ein Anmeldeformular finden Sie auf dem Beiblatt.
Service-Partner k&nnen sich auch online anmelden unter:
www.cargobull-serviceportal.de.

Gebiihren

Die GebUhren entnehmen Sie bitte dem Beiblatt. Sie beinhalten auch die Teilneh-
merunterlagen, ggf. den Materialverbrauch fiir die praktischen Ubungen sowie die
Verpflegung wéhrend des Trainings (Getranke, Mittagsimbiss).

Service-Partner erhalten Rabatte auf die Trainings.

Die Kosten flir Anreise, Unterkunft und Verpflegung (Frihstlck, Abendessen) sind von
den Teilnehmern selbst zu tragen.

Ihre Ansprechpartner

Herr Arne Heimann, Telefon +49 2558/81-4589

Herr Lutz Wanig (technische Fragen) Telefon +49 2558/81-2671

Frau Verena Krauss (organisatorische Fragen) Telefon +49 2558/81-2818
servicepartnerinfo@cargobull.com



1. Grundtraining Abwicklung

Zielgruppe

Programm

1

Werkstattleiter, Meister, Ersatzteileinkaufer und Gewahrleistungsabwickler.
Voraussetzung fur die Teilnahme ist ein abgeschlossener Service-Partner-Vertrag.
Pflichttraining fiir Service-Partner von Schmitz Cargobull.

1
Dauer Y
1 Tag
Teilnehmeranzahl g\g

Mindestens 12 bis héchstens 20 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten
vorhanden sind).

Arbeitskleidung

3T

Nicht erforderlich.

Inhalte

- Allgemeine Produktinformationen/Uberblick Fahrzeugidentifikationsnummer
(FIN)

- Standortinformationen Werkskundendienste/Servicecenter

—  Abwicklung der Gewahrleistung

—  Service- und Wartungsheft

—  Ersatzteilhandling

- Full Service

—  Services der Schmitz Cargobull AG

—  Werkstattausstattung und Spezialwerkzeuge/Diagnose

—  Cl-Paket fUr Service Partner

- Abwicklungssysteme flr Reparaturen und Wartungen
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2. Trailer Basic Technology

Zielgruppe

Meister, Mechaniker und Kfz-Elektriker.

Dauer

4 Tage

Teilnehmeranzahl

Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten
vorhanden sind).

Arbeitskleidung

3T

In diesem Training flhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.
Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

—  Unternehmensprasentation Schmitz Cargobull AG
—  Werksbesichtigung in Altenberge
—  Produktinformationen
—  Aufbau der Kuhlfahrzeuge
—  Ferroplast Grundlagen
—  Pritschenaufbauten
—  Bordelektrik
- Service & Wartung
—  Serviceportal
—  Luftfederungssysteme
—  Achsen (SCB/SAF)
—  Bremssattel Knorr SK7/Wabco PAN
—  Bremsanlagen
- ABS
- EBS
- TEBS4



3. Grundtraining Telematics

Zielgruppe

g
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Kfz-Elektriker, Mechatroniker und Kaltetechniker.
Voraussetzung fur die Teilnahme ist ein abgeschlossener Service-Partner-Vertrag.

1
Dauer Y
1 Tag
Teilnehmeranzahl g\g

Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten
vorhanden sind).

Arbeitskleidung

3T

In diesem Training flhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.
Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

—  Préasentation Cargobull Telematics GmbH

—  Telematik Ausristungsvarianten

—  Prozesse, Ersatzteile, Instandsetzungsprotokoll, Gewéhrleistung
—  Diagnose/Inbetriebnahme/ Softwareupdate

Das Training qualifiziert zur Wartung des Telematik-Systems, nicht zu dessen
Einbau.
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4. FERROPLAST | - Grundlehrgang

Zielgruppe
Mitarbeiter von Betrieben, die Schmitz Cargobull Kofferaufbauten aller Art instand
setzen oder die sich daflir qualifizieren mdchten.

Dauer 5

3 Tage

Teilnehmeranzahl g

Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten J)
vorhanden sind).

Arbeitskleidung é_
In diesem Training fUhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.

Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

—  Unternehmensprasentation Schmitz Cargobull AG

—  Besichtigung der Sattelkoffer-Produktion im Werk Vreden

— Aufbau und Vorteile von Ferroplast-Paneelen

—  Materialaufbau von Boden-, Seitenwand- und Dachpaneelen

—  Produktionsseitige Verbindungstechniken und Einbauorte

—  EinfUhrung in die Klebe- und Montagetechnik in der Reparatur

—  Durchfuhrung praktischer Reparaturarbeiten an einem beschadigten Ferroplast-
Paneel

—  Einarbeitung von Reparaturstlcken in Vredener und Berliner Paneele

—  Erneuern des Verbindungsprofils Seitenwand/Boden
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5. FERROPLAST Il - Aufbaulehrgang

Zielgruppe

Mitarbeiter von Betrieben, die Schmitz Cargobull Kofferaufbauten aller Art instand
setzen.

Voraussetzung fur die Teilnahme: abgeschlossener Service-Partner Vertrag und er-
folgreiche Teilnahme am Ferroplast | Grundlehrgang oder vergleichbare Kenntnisse.

12
Dauer 4
3 Tage
Teilnehmeranzahl g\ﬁ
Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten J) fi ;

vorhanden sind).

Arbeitskleidung

In diesem Training fUhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.
Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

- Kurze Wiederholung der Inhalte von Ferroplast
— Aufbau und Vorteile von Ferroplast-Paneelen
— Materialaufbau von Boden-, Seitenwand- und Dachpaneelen
— Produktionsseitige Verbindungstechniken und Einbauorte
—  Klebe- und Montagetechnik in der Reparatur
—  ldentifikation der Beschadigungsformen des Aufbaus, Auswahl der entsprechen-
den Reparaturmethode und Aufgabe der entsprechenden Materialanforderung
—  Durchfuhrung praktischer Reparaturarbeiten an einem Ferroplast-Kofferaufbau:
— Erneuern eines Paneels
—  Erneuern der Verbindungsprofile Stirnwand/Seitenwand und Seitenwand/
Ruickwandtar
— Saule Ruckwandtlr erneuern
— Verbindungsprofil Seitenwand/RuckwandtUr innen erneuern
— RuUckwandtir instand setzen
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6. Sliding Bogie Fahrgestelle Training

Zielgruppe

Mitarbeiter von Betrieben, die Schmitz Cargobull Containerfahrgestelle warten oder
sich daftr qualifizieren méchten.

17
Dauer 5
1 Tag
Teilnehmeranzahl g\ﬁ

Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten
vorhanden sind).

Arbeitskleidung

3

In diesem Training fuhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.
Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

—  Ausstattung von Sliding Bogie Fahrgestellen
- Aufbau und Konstruktion

—  Funktionsweise

-  Bauteilbezeichnungen

- Service und Wartung

—  Diagnose/Reparatur



7. Schubboden Fahrzeuge Training

Zielgruppe

Mitarbeiter von Betrieben, die Schmitz Cargobull Schubbodenfahrzeuge aller Art
instand setzen oder sich dafir qualifizieren médchten.

Dauer

1 Tag

Teilnehmeranzahl

Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten
vorhanden sind).

Arbeitskleidung

In diesem Training fuhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.
Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

— Aufbau und Konstruktion von Schubboden Fahrzeugen
- Varianten

—  Funktionsweise

-  Bauteilbezeichnungen

- Service und Wartung

—  Diagnose/Reparatur/Instandsetzung
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8. Aggregat Training

Zielgruppe

Meister, Mechaniker und KFZ-Elektriker.

Voraussetzung fur die Teilnahme ist ein abgeschlossener Service-Partner Vertrag.

Pflichttraining fiir Service-Partner von Schmitz Cargobull.

Dauer

2 Tage

Teilnehmeranzahl

Mindestens 8 bis hdchstens 12 Personen (sofern die rdumlichen Gegebenheiten
vorhanden sind).

Arbeitskleidung

)3y

In diesem Training fuhren wir auch einige praktische Arbeiten durch.
Bitte bringen Sie Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung mit.

Inhalte

—  Produktinformationen

- Luftfederungssysteme

—  Achsen (SCB/SAF)

—  Bremssattel Knorr SK7/Wabco PAN

—  SCB Nachlauflenkachse (Services, Wartung und Pflege)



Teilnahmebedingungen

Allgemeine Teilnahmebedingungen

fur Lehrgdnge der Cargobull Parts & Services GmbH

Allgemeines

Wir weisen darauf hin, dass die Reser-
vierung eines gewunschten Lehrgangs-
platzes erst mit unserer schriftlichen
Bestatigung erfolgt.

Die Bestéatigung inkl. Anreiseinforma-
tionen zu unseren Lehrgangsorten
und Hotelempfehlungen erhalten Sie
spatestens 3 Wochen vor Lehrgangs-
beginn. Wenn Sie ein Hotelzimmer
bendtigen, so nehmen Sie die Reser-
vierung bitte selbst vor. Die Kosten fur
An- und Abreise und evil. notwendige
HotellUbernachtungen sind von den
Teilnehmern zu tragen.

Die Daten Ihrer Anmeldung werden

in einer Datenbank gespeichert, die
ausschlieBlich zu internen Zwecken
verwendet wird.

Die Lehrgangsgebuhren beinhalten
auch die Teilnehmerunterlagen sowie
die Verpflegung wéhrend des Trainings
(Getranke, Mittagsimbiss).

Zahlungsbedingungen

Nach Lehrgangsende erhalten Sie die
Rechnung zum Lehrgang. Die Zahlung
nehmen Sie bitte ohne Abzug auf das
auf der Rechnung angegebene Konto
vor. Der Veranstalter behalt sich vor,
die Zahlung der TrainingsgebUhr vor
Beginn des Lehrgangs festzusetzen.

Riicktritt einzelner Teilnehmer
Sollten Sie an der Teilnahme verhindert
sein und kdnnen keinen Ersatz-Teilneh-
mer benennen, bitten wir um schrift-

liche Abmeldung bis spéatestens 8
Werktage vor Lehrgangsbeginn unter:
Fax-Nr.: +49(0)2558/81-2898

E-Mail: servicepartnerinfo@cargobull.
com

Bei nicht erfolgter bzw. nicht rechtzeiti-
ger Abmeldung mussen wir leider eine
Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 50%
der Lehrgangsgebtihr berechnen.

Absage eines kompletten Trainings
(Schmitz Tochtergesellschaften,
Verbiande etc.)

Haben wir flr Sie einen kompletten
Trainingstermin reserviert, so kdnnen
Sie diesen bis zu 4 Wochen vor Beginn
des Trainings gebUhrenfrei absagen.
Bei einer Absage bis spéatestens 8
Werktage vor Lehrgangsbeginn wird
eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von
600,00 € pro Trainingstag, bei einer
spateren Absage 1.200 € pro Trai-
ningstag fallig.

Sonstiges

Fur samtliche gegenwértigen und
zukUnftigen Anspriche aus der
Geschaftsverbindung mit Kaufleuten,
juristischen Personen des 6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich rechtlichen Son-
dervermogen, einschlieBlich Wechsel-

und Scheckforderungen, ist ausschlief3-
lich zusténdig das Amtsgericht Steinfurt

bzw. das Landgericht MUnster.

Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn
der Kaufer keinen allgemeinen Ge-
richtsstand im Inland hat oder nach

VertragsabschluB seinen Wohnsitz
oder gewohnlichen Aufenthaltsort aus
dem Inland verlegt. Im Ubrigen gilt bei
Ansprlchen des Verkaufers gegen-
Uber dem Kaufer dessen Wohnsitz als
Gerichtsstand.

Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen
Verkaufer und Kaufer gilt ausschlieB3-
lich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland. Die Anwendung des UN-
Ubereinkommens Uber Vertrage tiber
den internationalen Warenkauf vom
11.04.1980 (UN-Kaufrecht; BGBI. 1989
II. S. 588 f) und der Uncitral-Konvention
Uber international gezogene Wechsel
und internationale Eigenwechsel vom
09.12.1988 ist ausgeschlossen.

Sollte eine Bestimmung in diesen
Geschéftsbedingungen oder eine
Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein oder
werden, so wird hiervon die Wirksam-
keit aller sonstigen Bestimmungen oder
Vereinbarungen nicht beruhrt.




CARGOBULL

PARTS & SERVICES

Cargobull Parts & Services GmbH - SiemensstraB3e 49 - D-48341 Altenberge
Telefon: +49 2558 81-2999 - Telefax: +49 2558 81-2752 - E-Mail: ersatzteil-center@cargobull.com
www.cargobull-serviceportal.com - www.cargobull.com
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