Asi se utiliza
Cargobull Euroservice

1. Una llamada. Siempre a su disposicion.

En caso de averia, comuniquese con el

00800 24 CARGOBULL (00800 24 227 462 855).

2. Su coordinador de servicio le asiste.

Se le pondré en contacto con un coordinador de Cargobull

Euroservice, que hable el idioma de su pais. Importante: Es im-

prescindible que tenga preparados los siguientes datos: Numero

de chasis, matricula, ubicacion, numeros de teléfono y direccion
de la empresa, nombre y nimero del movil del conductor.

3. La asistencia llega.

— Cargobull Euroservice busca el Servicio Oficial apropiado
en su cercania y le notifica la hora de llegada del colabora-
dor de auxilio en carretera.

— Este se comunica con Ud. antes de partir, para consultarle
respecto al primer diagndstico de averia y preparar las
piezas de recambio necesarias.

— Cargobull Euroservice informa regularmente a todas las
partes interesadas sobre el estado de los trabajos.

4. Luego de la asistencia:

El mecénico in situ da noticia a Cargobull Euroservice del

término de la reparacion y de los trabajos efectuados.
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CARGOBULL euroservice®
Sdlo un nimero para el auxilio

en carretera, en toda Europa

00800 24 CARGOBULL
00 800 24 227 462 855 (gratuito)

+ 32113026 52 (cuando la red GSM no esté disponible)

just more.



Siempre a su disposicion. En toda Europa.
Auxilio en carretera las 24 horas del dia,
los 365 dias del aiio.

Cargobull Euroservice es el auxilio en carretera las 24 horas
de Schmitz Cargobull, para la totalidad de los semirremolques,
incluyendo neumaticos,.equipos de frio y plataformas elevadoras.

Todos los clientes de Schmitz Cargobull recibiran asistencia
rapida y segura en carretera en toda Europa, las 24 horas del
diay los 365 dias del afo, llamando a la linea de servicio gra-
tuita 00800 24 CARGOBULL, correspondiente al numero
telefonico 00800 24 227 462 855.

— El conductor puede comunicarse en su lengua materna
con los coordinadores de servicio.
— Organizacion central, para una tramitacion rapida.

200.000 talleres en 40 paises. Auxilio
rapido y seguro, en todas partes.

— Personas de contacto en 40 paises y en 29 idiomas, con
un amplisimo programa de prestaciones, que van mas alla
de la linea de ayuda telefénica en si.

— Personal técnico especializado, en mas de 1.200 Servicios
Oficiales autorizados y en otros 200.000 talleres concesio-
nario mas, en toda Europa.

— Amplio auxilio en carretera, en todo lo concerniente al
tréiler: Remolgue y rescate, servicio completo para neu-
maticos, equipos de frio, gjes y sistemas electronicos/
eléctricos.

— Asesoramiento juridico y sobre comisariado de averias.

— Facilitacion de vehiculos de reemplazo y conductores sus-
titutos.

Cargobull Service brinda a sus clientes Full Service un
beneficio especial: El contrato Full Service incluye, en el
importe global y mensual, la garantia de pago para los vehi-
culos afectados, en caso de una averia.

00800 24 CARGOBULL
00800 24 227 462 855
+ 321130 26 52
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