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Vorwort

Herzlich willkommen beim Cargobull College!

Als lhr kompetenter Ansprechpartner fiir Aus- und Weiterbildung unserer Service Partner weltweit sind
wir bestrebt, lhnen die bestmdgliche Unterstlitzung zu bieten. Unsere unternehmensweite Learning
Management Plattform, der CargobullCampus, steht lhnen hierbei als zentrales Werkzeug zur
Verfligung.

Sobald Sie die Zugangsdaten fiir lhren Trainingskoordinator beantragt haben, eréffnen sich Ihnen
zahlreiche Moglichkeiten zur fachlichen Weiterentwicklung. Unser Angebot umfasst verschiedene
Lernformen, die es lhnen ermdglichen, lhre Ausbildung flexibel und nach lhren individuellen
Bediirfnissen zu gestalten - sowohl raumlich als auch zeitlich.

Auf den folgenden Seiten finden Sie eine detaillierte Ubersicht iiber unser Trainingsangebot zur
Zertifizierung und Rezertifizierung. Wir sind liberzeugt, dass Sie hier das passende Programm fiir lhre
personliche Planung entdecken werden.

Wir freuen uns darauf, Sie auf diesem Weg zu unterstiitzen!
lhr Cargobull College

R

CargobullCampus
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Qualifizierung &

In der heutigen globalisierten Welt ist die Qualitdt der Dienstleistungen von entscheidender
Bedeutung. Um sicherzustellen, dass die Arbeit unserer Servicepartner Mitarbeitenden den héchsten
Standards entspricht, haben wir ein umfassendes Qualifizierungsprogramm entwickelt. Dieses
Programm enthalt nicht nur die Zertifizierung neuer Mitarbeiter, sondern auch die fortlaufende
Rezertifizierung etablierter Mitarbeiter.

1 Recertification
"
12-36 month :

[}

]

]
Refresher 1 Certification
Advanced
Beginner
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Qualifizierung &

1. Zertifizierung

Die Struktur unserer Zertifizierung ist flexibel gestaltet, um den unterschiedlichen Bediirfnissen der
Teilnehmenden gerecht zu werden. Sie kann aus verschiedenen Kursformen bestehen, die je nach
Erfahrungsgrad und individuellen Zielen ausgewahlt werden kdnnen. Hier ein detaillierter Uberblick
Uber die einzelnen Komponenten:

pdvancey
S,
=

]
)‘b
jous® 2

pdvancey

AN

ivance,
SR

N\

W

10u8°

Beginner-Kurs:

Dieser Kurs richtet sich an Teilnehmende, die neu im jeweiligen Fachgebiet sind. Er
vermittelt grundlegende Kenntnisse und Kompetenzen, die notwendig sind, um die
Zertifizierung zu erlangen.

Advanced Training:

Fir diejenigen, die bereits liber Grundkenntnisse verfiigen, bieten wir ein Advanced
Training an. Dieses vertieft das Wissen und befahigt die Teilnehmenden,
komplexere Herausforderungen in ihrem Arbeitsbereich zu meistern.

Kombination beider Trainings:

Um eine umfassendere Qualifikation zu erreichen, haben Teilnehmende auch die
Moglichkeit, zundchst den Beginner Kurs zu absolvieren und anschlieBend das
Advanced Training zu besuchen. Diese Kombination gewahrleistet einen soliden
Wissensaufbau und eine fundierte Vorbereitung auf die Zertifizierungspriifung.
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Qualifizierung &

2. Rezertifizierung

Das Ziel der Rezertifizierung ist es, sicherzustellen, dass zertifizierte Mitarbeitende stets auf dem
neuesten Stand der Entwicklungen in ihrem Fachgebiet sind. Hierbei setzen wir auf folgende Formate:

pdvancey Refresher Trainings:
Diese kurzen, pragnanten Webinare oder E-Learnings helfen den Teilnehmenden,
ihr Wissen aufzufrischen und aktuelle Inhalte schnell zu erfassen.

N
)a\\sﬁ»

Upgrade Trainings:

Bei umfangreichen Neuerungen in den Standards oder Technologien bieten wir
spezielle Upgrade Trainings an, die es den bereits zertifizierten Mitarbeitenden
ermdglichen, sich gezielt mit neuen Inhalten auseinanderzusetzen. Dies stellt sicher,
dass ihr Team immer gut informiert und kompetent bleibt.

> Y

Durch unser umfassendes Qualifizierungsprogramm schaffen wir eine starke Grundlage fiir
nachhaltigen Erfolg. Ein gut ausgebildetes Team kann qualitativ hochwertige Ergebnisse liefern. Durch
gezielte Schulungen lernen die Mitarbeiter nicht nur, wie sie ihre Aufgaben besser erledigen, sondern
auch, wie sie Risiken minimieren und Sicherheitsstandards einhalten konnen. Dies tragt dazu bei,
Unfalle am Arbeitsplatz zu reduzieren und die Zufriedenheit der Kunden zu erhdhen.

Seite7



Der CargobullCampus

A

CargobuliCampus

Der CargobullCampus ist die unternehmensweite Lernmanagementplattform der Schmitz Cargobull
AG und bietet eine Vielzahl von Lernformen und Schulungen an. So vielfaltig unsere Produkte sind, so
individuell gestalten sich auch die Qualifizierungs- und Zertifizierungsmaoglichkeiten.

Wir bieten maBgeschneiderte Aus- und Weiterbildungsoptionen an, die von selbst gesteuerten E-
Learning Uiber Webinare und Prasenzseminare bis hin zu hybrid gestalteten Lehrformen reichen.

;'g_,,,i E-Learning:
o o Online-Selbststudium, rdumlich und zeitlich flexibel.
—

a Live-Online-Webinar:
-—LAE! Live-Online-Training inkl. Trainer. Mdglichkeiten zum direkten Trainerkontakt,
ive raumlich flexibel.

Prasenztraining:

Praktisches Training direkt am Fahrzeug oder Produkt unter Anleitung eines
Trainers. Die Trainer sind erfahrene Fachleute und langjahrige Mitarbeiter unseres
Unternehmens, die aktiv Reparaturen an unseren Produkten vornehmen.

jO
B
il
2 = My

@@9&;@ Kombinierte Lernformen:
" Eine sinnvolle Kombination aus den oben genannten Formaten, wie beispielsweise
= ein Basistraining im Selbststudium gefolgt von einem Aufbautraining am Fahrzeug.

Durch diese unterschiedlichen Lernmdoglichkeiten stellen wir sicher, dass jeder Lernende die fiir ihn
passende Form der Weiterbildung findet.
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Die Rolle der
Trainingskoordinator: innen %(f\o}

Die Trainingskoordinatoren nehmen eine Schllisselposition bei der Qualifizierung der Service Partner
Mitarbeitenden ein. Die Benennung des Trainingskoordinators erfolgt durch den Servicepartner. Dies
kann eine Person in der Geschaftsflihrung, ein Teamleiter oder ein Mitarbeiter im administrativen
Bereich sein.

Nachdem ein Trainingskoordinator bestimmt wurde, beantragt er liber das folgende Formular seine
Zugangsdaten fiir den CargobullCampus:

Trainingskoordinator:in benennen.

Mit den Zugangsdaten zum CargobullCampus ist es den Trainingskoordinatoren moéglich, Trainings fir
Jihre* Mitarbeitenden im CargobullCampus auszuwéhlen, zu koordinieren und die Mitarbeitenden
anzumelden. Dariliber hinaus sehen sie nach dem Training den Abschluss und konnen die
entsprechenden Zertifikate downloaden. Das Einsehen personlicher Lernerfolge und der Download
der individuellen Zertifikate ist selbstverstandlich auch den Mitarbeitenden mdglich.

Die Mitarbeitenden kénnen sich auf der Startseite (Link: https://campus.cargobull.com) selbst zum
CargobullCampus registrieren. Eine diesbeziigliche Anleitung ist in den FAQ des CargobullCampus
verfligbar. Diese sind auf jeder Systemseite liber einen Klick in der FuBBzeile zuganglich.

Die FAQ zum CargobullCampus konnen Sie hier einsehen oder senden sie eine Nachricht an campus.support@cargobull.com
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Fir autorisierte Service Partner von Schmitz Cargobull gibt es einige
wesentliche Systeme und Prozesse, die ihnen bekannt sein miissen. Diese
Kenntnisse sind erforderlich, um die Zusammenarbeit einfacher und

effizienter zu gestalten.

Aus diesem Grund sind diese Schulungen verpflichtend und bereits in der
Servicegebiihr enthalten.

Wird in folgenden Fahrzeugtypen
verbaut:

) ) C? Ll LD
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Support und Gewahrleistung im
Cargobull PartnerConnect® I{T

Einstieg in das Cargobull PartnerConnect Portal® mit den Grundfunktionen, Gewahrleistung
beantragen, Support nutzen und eigene Unternehmensdaten bearbeiten.

INFOS Lernform:

== E-Learning
INHALTE
Zielgruppe:
@% Mitarbeitende der Service-Partner von - Allgemeine Informationen zu Schmitz
Schmitz Cargobull Cargobull und dem Cargobull
= PartnerConnect® Portal
e Voraussetzung:
2= | Beschéftigt bei einem autorisierten Service
Partner von Schmitz Cargobull + Gewahrleistung beantragen
ﬁ Abschluss:  Neue Supportanfrage stellen

Teilnahmebescheinigung

« Status und Aktualisierung gestellter

TECHNISCHE + 1PC / Laptop pro Person

Anfragen

VORAUS- « Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-

SETZUNGEN Kopfhorer) + Eingabe und Pflege der eigenen
Unternehmensdaten

« Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

 Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Dieses Training ist fiir autorisierte Service Partner von Schmitz
Cargobull verpflichtend und in der Servicegebiihr enthalten.

Prozesse & Syste@Beite 11



Reparaturen und Wartungen im
Cargobull Repair System T[T

Einstieg in das Cargobull Repair System. Dieses ermoglicht Innen, Reparaturen, Wartungen
und Inspektionen an Trailern mit einem Servicevertrag abzurechnen.

INFOS Lernform:

E-Learning

. INHALTE
Zielgruppe:
Administration, Auftragsbearbeitung - Das Cargobull Serviceportal
Voraussetzung: _ . _
Beschaftigt bei einem autorisierten Service + Die Full Service Abwicklung
Partner von Schmitz Cargobull

+ Die Bearbeitung von Reparatur- und

Abschluss: Wartungsauftragen im Cargobull
Teilnahmebescheinigung Repair System

O R @ |

TECHNISCHE « 1PC / Laptop pro Person
VORAUS- + Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhorer)

+ Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

o Dieses Training ist fiir autorisierte Service Partner von Schmitz
Cargobull verpflichtend und in der Servicegeblihr enthalten.

Prozesse & SystBeite 12



Ersatzteilhandling  TXT

Einfihrung in das EPOS - ,Elektronisches Teile-Dokumentations- und Bestellsystem®. Mit
diesem System ist es moglich, Ersatzteile nicht nur effizient zu identifizieren, sondern sie
kdnnen zudem mit einem Mausklick bequem in den Warenkorb gelegt und bestellt werden.

Lernform:
INFOS IE' E-Learning
[ —

Zielgruppe:
% Administration, Auftragsbearbeitung,

Lagerlogistik

INHALTE

» Allgemeine Produktinformationen

/ Voraussetzung: + Uberblick
i Beschaftigt bei einem autorisierten Service Fahrzeugidentifikationsnummer (FIN)
Partner von Schmitz Cargobull
» Cargobull Serviceportal
Abschluss:

Teilnahmebescheinigung
* Ersatzteilhandling / EPOS (Electronic

Parts Ordering System)
TECHNISCHE + 1PC / Laptop pro Person
VORAUS- « Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhorer)

« Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

 Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Dieses Training ist fiir autorisierte Service Partner von Schmitz
Cargobull verpflichtend und in der Servicegeblihr enthalten.

Prozesse und SystSedte 13



Telematik
TrailerConnect®
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Der Begriff "Telematiksystem" bezeichnet die Verbindung von
Telekommunikationstechnologien mit der Informatik.

In einer  zentralen Steuereinheit (CTU/CTU Pro) ist ein
Datenverarbeitungssystem integriert, das mit einem
Telekommunikationssystem verknupft ist. Dadurch ist es moglich, Daten zu
senden, zu empfangen und zu speichern.

Mit der TrailerConnect®-Telematik haben Sie und unsere gemeinsamen
Kunden jederzeit Zugriff auf alle relevanten Informationen zu den
Fahrzeugen.

Wird in folgenden Fahrzeugtypen
verbaut:

) ) C? Ll LD

[l| 7

Telematik (TrailerConneSejte 14



Pd\l' an Ced

| ’ 05’;

®
%
®
®

TrailerConnect® Diagnostics %1

Einstieg in die Diagnosesoftware von Schmitz Cargobull, die es lhnen ermoglicht,
Hardwarekomponenten sowie deren Funktionen zu scannen, zu testen und zu analysieren.
Diese Software unterstiitzt Sie dabei, Probleme zu identifizieren und zu beheben,
Einstellungen zu optimieren sowie die Effizienz des Systems zu steigern.

Live-Online-Webinar

INFOS 9@ Lernform:

INHALTE
%Q_j Zielgruppe: _
Mechatroniker, Elektriker + Diagnose
[ Voraussetzung: * Fehleridentifikation
g Beschiftigt bei einem autorisierten Service
Partner von Schmitz Cargobull B el
ﬂ Abschluss:
* Inbetriebnahme

Zertifizierung TrailerConnect® Diagnostics

» Gewahrleistungsabwicklung

TECHNISCHE « 1PC / Laptop pro Person

VORAUS- » Lautsprecher und Mikrofon / Headset
SETZUNGEN (z.B. Handy-Kopfhorer)

+ Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge
@ Max. Teilnehmende: 20 Personen
Dauer Webinar: 3 Stunden
Dieses Training ist fiir autorisierte Service Partner von Schmitz

Cargobull verpflichtend und in der Servicegeblihr enthalten.

Telematik (TrailerConne@@jte 15



TrailerConnect®
Reifendruckkontrollsystem &%+

In diesem E-Learning erhalten Sie umfassende Informationen dariiber, wie das
Reifendruckkontrollsystem von Schmitz Cargobull umgeriistet oder nachgeriistet werden
kann.

INFOS Lernform:

E-Learnin
= 9 INHALTE
Zielgruppe:
% Reifen-Servicetechniker, Mechatroniker, * Austausch der
Elektriker Reifendruckkontrollsensoren
E{ Voraussetzung: « Nachriistung der
Zertifizierung TrailerConnect® Diagnostics Sitiane s el EersEE
oder SmartTrailer . B
erforderliche Nachriistsets
a Abschluss:

Teilnahmebescheinigung

TECHNISCHE + 1PC / Laptop pro Person

VORAUS- « Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhérer)

« Stabile Internetverbindung
* Optional: zweiter Monitor

 Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Telematik (TrailerConneSejte 16



TrailerConnect® Nachriistung c&*-

Einfihrung in die Nachriistung der TrailerConnect® Telematik. Dieses E-Learning vermittelt
lhnen die notwendigen Informationen und Anleitungen, um die CTU und CTU Pro von
Schmitz Cargobull ordnungsgemaf und fachgerecht nachzurlisten.

INFOS ]E

g R @

TECHNISCHE
VORAUS-
SETZUNGEN

Lernform:
E-Learning

Zielgruppe:

Mechatroniker,

Elektriker

Voraussetzung:

Zertifizierung TrailerConnect® Diagnostics

oder SmartTrailer

Abschluss:
Nachrlistung TrailerConnect® CTU Pro

* 1PC / Laptop pro Person

» Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
Kopfhorer)

« Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

INHALTE

Einbau folgender Komponenten:
o TrailerConnect CTU Pro

o Tirkontaktsensor

o Koppelsensor

o RFID-Zugmaschinenerkennung
o Tankfillstandsensor

o LED-Tank Fillstandsanzeige

o One-Wire Temperatursensoren
o Fremd- Temperaturschreiber

Anschluss der Spannungsversorgung:

o EBS

o Bordnetz

o Transportkaltemaschine

o LED-Tank Fiillstandsanzeige
Spannungsversorgung

Telematik (TrailerConned8@ite 17



TrailerConnect® - UmrUstung re*;

0l z

In diesem E-Learning erwerben Sie Kenntnisse darliber, wie Sie die Fahrzeuge mit den
Telematiksteuergeraten CTU2 und CTU3 von Schmitz Cargobull auf das Steuergerat CTU
Pro umriisten kdnnen.

INFOS Lernform:

E-Learning

Zertifizierung TrailerConnect® Diagnostics

) » Umriistung der Schmitz Cargobull
oder SmartTrailer

Telematik Steuergerate CTU2 und
CTU3 auf CTU Pro

— INHALTE
% Zielgruppe:
Mechatroniker, » Beantragung des Enterprise Zugangs
Elektriker
- Positionierung des CTU-Steuergerates
4 Voraussetzung:

Abschluss:
Teilnahmebescheinigung

TECHNISCHE + 1PC / Laptop pro Person

VORAUS- * Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhorer)

« Stabile Internetverbindung
* Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Telematik (TrailerConneSejte 18



SCHMITZ CARGOBULL Achse
(ROTOS®)

Das heutige ROTOS®-Fahrwerk ist ein Konzept optimal aufeinander
abgestimmter hochwertiger Komponenten.

Achse, Lager, Bremse und Bremsscheibe, StoBdampfer und Luftfeder
reprasentieren nicht nur Spitzenqualitat, sie harmonisieren auch vorbildlich
und erflillen ihre Aufgaben perfekt.

Wird in folgenden Fahrzeugtypen
verbaut:

Cl ) T Do) i o

Schmitz Cargobull AcSsite 19
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,< R,
ROTOS® - Fahrwerk gz TN\

In diesem Training erhalten Sie die grundlegenden Kenntnisse, die notwendig sind, um
zukinftige Schaden an dem Rotos®-Fahrwerk von Schmitz Cargobull fachgerecht zu
beheben.

INFOS @ Lernform:

P E-Learnin
9 INHALTE
Zielgruppe: . .
@% Karosseriebauer, Mechaniker, e

Mechatroniker

/  Luftfederungssystem
Voraussetzung:

Beschaftigt bei einem autorisierten Service « ROTOS® Fahrwerk + Optionen
Partner von Schmitz Cargobull
a » Bremssattel KNORR SK7, WABCO

Abschluss:
Zertifizierung ROTOS® Advanced —

TECHNISCHE « 1PC / Laptop pro Person

VORRAUS-

O US » Lautsprecher und Mikrofon / Headset
SETZUNGEN (z.B. Handy-Kopfhorer)

+ Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Schmitz Cargobull AcBeéte 20
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ROTOS® Refresher 5 '\Q’ﬁ

Dieser Refresher-Kurs stellt eine ausgezeichnete Mdéglichkeit dar, Ihr Wissen lber das Rotos
Fahrwerk aufzufrischen und sicherzustellen, dass Sie mit den neuesten Entwicklungen
vertraut sind.

INFOS E Lernform:

= E-Learnin
9 INHALTE
% Zielgruppe: . .
Mechaniker, Mechatroniker, + Produktinformationen
Elektriker
/  Luftfederungssystem
: Voraussetzung:
Zertifizierung ROTOS® Advanced . ROTOS® Fahrwerk + Optionen
a Abschluss:
Zertifizierung ROTOS® » Bremssattel KNORR SK7, WABCO
PAN

TECHNISCHE + 1PC / Laptop pro Person

VORAUS- « Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhorer)

« Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

 Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Schmitz Cargobull Acl8wite 21
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VITZ
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Maximale Performance, Komfort und Servicequalitat verbindet alle S.CUs.
Sie verfligen Uber zahlreiche Funktionen und bestehen aus
unterschiedlichen mechanischen und elektronischen Komponenten.

Um eine problemlose Nutzung zu gewahrleisten, ist es notwendig,
regelmaBige Servicearbeiten durchzufiihren. Dank dieser ist es moglich,
unvorhergesehene Ausfalle zu vermeiden.

Aus diesem Grund bieten wir ein umfassendes Schulungsprogramm rund
um die Wartung und Reparatur unserer S.CU an.

D

-~

Wird in folgenden Fahrzeugtypen
verbaut:

I _ %] || =£|

Kiltetechnik (Sgite 22



Transportkéltemaschinen S.CU {,

In diesem Training vermittelt lhnen unser Technischer Spezialist, durch eine Kombination
aus theoretischen Inhalten und interaktiven Trainingseinheiten, die Grundlagen und
Fertigkeiten fiir die Wartung und Reparatur unserer S.CU Transportkaltemaschinen. Sie
erlernen an praktischen Beispielen, wie man Storungen in kaltetechnischen Systemen
analysiert, bewertet und fachgerecht behebit.

INFOS = :J Lernform:
A e Prasenztraining
INHALTE
% Zielgruppe:
Kalteanlagenbauer, Kéltetechniker, Elektriker, « Grundlagen der Kaltetechnik
Mechatroniker » Kaltekreis von Transportkélteanlagen
/ Voraussetzung: . F.L.mktion uhd Aufgabe der
: Zertifikate in den Bereichen Elektro- und kaltetechnischen Komponenten
Kaltetechnik gemaf nationalem Recht. » Fehlersuche im Kaltekreislauf
» Absaugen und Fillen von Kaltemittel
a Abschluss: » Messung von Druck und Temperatur
Zertifizierung S.CU Advanced . .
» Messung von elektrischen Bauteilen
» Steuerung und Regelung der Schmitz
WICHTIGER Die Trainingsgebtihren beinhalten das Cargobull Kélteanlagen
Praxistraining, den Materialverbrauch fir die - Fehlersuche und Messungen an
HINWEIS: raktischen Ubungen sowie die Verpflegun ; ;
P g priegung elektrischen Bauteilen
wahrend des Trainings (Getranke, .
. o » Umschaltung von elektrischem auf
Mittagsimbiss).

dieselbetriebenen Antrieb

Die Kosten fiir Anreise, Unterkunft und Einstellen von Ventilen am Motor

Verpflegung (Friihstlick, Abendessen) sind » Hatz Diagnosesoftware

von den Teilnehmenden selbst zu tragen. Cargobull Diagnosesoftware

» Wartung

» Grundlagen Schmitz Cargobull
Telematiksystem TrailerConnect®

Bei dem Praxistraining sind
Sicherheitsschuhe und Arbeitskleidung
erforderlich.

/ Max. Teilnehmende: 12 Personen
@ Dauer Prasenztraining: 4 Tage

Kiltetechnik (Selife 23



S.CU Upgrade d80 ﬁﬁ@
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In diesem Upgrade-Training zur neuen dieselbetriecbenen Transportkaltemaschine S.CU
d80, erwerben Sie umfassende Kenntnisse liber den Aufbau und die Funktionsweisen der

neuen Bauteile, wie zum Beispiel

des Scroll-Kompressors und des Mikrokanal-

Kondensators. Ziel des Trainings ist es, die Produktfunktionen sicher zu beherrschen, sowie
grundlegende und vertiefte Kenntnisse Uber die Wartung und Reparatur der S. CU d80 zu

erlangen.

INFOS 9&%

&

=

TECHNISCHE
VORAUS-
SETZUNGEN

% ©

Lernform:
Live-Online-Webinar

Zielgruppe:

Kalteanlagenbauer, Kéltetechniker,
Elektriker, Mechatroniker
Voraussetzung:

Zertifizierung S.CU Product,

Erfahrung in der Diagnose, Wartung und
Instandsetzung von Schmitz Cargobull
Transportkaltemaschinen

Abschluss:
Zertifizierung S.CU Advanced

* 1PC / Laptop pro Person

» Lautsprecher und Mikrofon / Headset
(z.B. Handy-Kopfhorer)

+ Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Max. Teilnehmende: 30 Personen
Dauer Webinar: 2 Stunden

INHALT

» Aufbau der S.CU d80

» Verdichtungsprinzip des Scroll
Verdichters

« Aufbau des Scroll Verdichters

« Erklarung des zweistufigen
Kaltekreislaufes

» Erklarung der Aufgabe des
Economizer

Kaltetechnik (Selte 24



Transportkaltemaschinen S.CU
Refresher ﬁ’l}@

In diesem Refresher-Training haben Sie die Moglichkeit, Ihre Kenntnisse und Fahigkeiten im
Bereich der Transportkaltemaschinen S.CU zu vertiefen. Zudem erhalten Sie wertvolle
Informationen Uber die neuesten Entwicklungen in der fachgerechten Reparatur und
Wartung dieser Maschinen.

INFOS 9@

2

TECHNISCHE
VORAUS-
SETZUNGEN

Lernform:
Live-Online-Webinar

Zielgruppe:
Kalteanlagenbauer, Kéltetechniker,
Elektriker, Mechatroniker

Voraussetzung:

Zertifizierung S.CU Advanced,
Erfahrung in der Diagnose, Wartung und
Instandsetzung von Schmitz Cargobull
Transportkaltemaschinen

Abschluss:
Rezertifizierung S.CU Advanced

* 1PC / Laptop pro Person

» Lautsprecher und Mikrofon / Headset
(z.B. Handy-Kopfhorer)

+ Stabile Internetverbindung

» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

INHALT

Aktuelle Themen 2nd Level Support

Aktuelle Themen Cargobull Cool

Aktuelle Themen Wartung

Aktuelle Themen Fehlersuche und
Behebung

Kiltetechnik (Selite 25
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Kalibrierung Temperatursensor %,

Bei dem Transport temperaturempfindlicher Produkte, insbesondere Lebensmittel und
pharmazeutischer Produkte, ist Prazision entscheidend. Aus diesem Grund miissen
Temperatursensoren regelmaBig kalibriert werden, um zuverldssige Messungen
sicherzustellen.

Dieses Training erklart lhnen, schrittweise die Kalibrierung eines Temperatursensors nach
GDP (Good Distribution Practice) und pharmazeutischen Standards.

INFOS @ Lernform:

E-Learning + Live-Online-Webinar (optional) INHALT
Zielgruppe:
Kalteanlagenbauer/-techniker, Elektriker,
Mechatroniker

Grundlagen Kalibrierung

Jahrliche Kalibrierung
Voraussetzung:

Zertifizierung S.CU Advanced oder
TrailerConnect Diagnostics

Pharmakalibrierung

Abschluss: Durchflihrung von Kalibrierungen

O K & |

Teilnahmebescheinigung

Benotigte Werkzeuge und Hilfsmittel

sowie deren Anforderungen
TECHNISCHE 1PC / Laptop pro Person 9

VORAUS-
Lautsprecher / Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhorer)

Stabile Internetverbindung

» Optional: zweiter Monitor

Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Kiltetechnik (Selite 26
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Flektrische Kiihlung S.KOe mit S.CUe %,

In diesem E-Learning-Kurs bieten wir lhnen eine umfassende Einfiihrung in die sichere
Handhabung des S.KOe in Verbindung mit der S.CUe.

Die S.CUe ist unsere vollstandig elektrische und emissionsfreie Transportkaltemaschine, die
speziell fur Sattelkoffer mit Generatorachse, wie den S.KOe COOL und S.KOe CITY,
entwickelt wurde.

INFOS @ Lernform:

E-Learning + Live-Online-Webinar (optional)

INHALT
Zielgruppe:
Kalteanlagenbauer/-techniker,
Elektriker, -Mechatroniker » HV-Sensibilisierung
Voraussetzung: « Freischaltung HV-System

Zertifizierung S.CU Advanced

Abschluss: * Inbetriebnahme HV-System

Teilnahmebescheinigung

O R &I

« Aufbau Generator-Achse

TECHNISCHE + 1PC/ Laptop pro Person « Differenz zur Diesel S.CU

VORAUS-
Lautsprecher / Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhorer)

» Software-Update flir Steuergerat

» Software-Update flir Batterie-
Management System

Stabile Internetverbindung

» Optional: zweiter Monitor

Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

Kiltetechnik (Sgite 27
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Kofferaufbauten

(FERROPLAST®) FERR®PLAST

Das Isoliermaterial der Kofferaufbauten von Schmitz Cargobull - stark und
effizient!

Der Einsatz der marktfiihrenden FERROPLAST® Thermo Technology ist die
Basis flir die Zuverlassigkeit unserer Kihlkoffer und garantiert deren
dauerhafte Wertbestandigkeit.

FERROPLAST® kombiniert die nachhaltig gesteigerte Isolations-Wirkung
des Polyurethan-Hartschaums mit widerstandsfahigen, beidseitigen
Deckschichten aus mehrfach beschichtetem Stahl.

Wird in folgenden Fahrzeugtypen
verbaut:

(I R —
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FERROPLAST® Beginner ;%@)
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In diesem kombinierten Training, das sowohl E-Learning als auch Prasenzveranstaltung
umfasst, erwerben Sie die grundlegenden Kenntnisse und Fertigkeiten, um Schaden an den
FERROPLAST®-Aufbauten fachgerecht zu beheben.

INFOS ]

9 & 8

WICHTIGER
HINWEIS

g &

Lernform:
E-Learning + Prasenztraining

Zielgruppe:
Karosseriebauer, Mechaniker,
Mechatroniker

Voraussetzung:
Beschiftigt bei einem autorisierten Service
Partner von Schmitz Cargobull

Abschluss:
Zertifizierung FERROPLAST® Beginner

» Voraussetzung zur Teilnahme am
Praxistraining: Bestandener
Abschlusstest des E-Learning.

Die Trainingsgebiihren beinhalten das E-
Learning, das Praxistraining, den
Materialverbrauch fiir die praktischen
Ubungen sowie die Verpflegung wahrend
des Praxistrainings (Getranke,
Mittagsimbiss).

Die Kosten flir Anreise, Unterkunft und
Verpflegung (Friihstlick, Abendessen)
sind von den Teilnehmenden selbst zu
tragen.

» Bei dem Praxistraining sind Sicherheits-
schuhe und Arbeitskleidung erforderlich.

Max. Teilnehmende: 8 Personen
Dauer Prasenztraining: 2 Tage

INHALTE

Aufbau und Vorteile des Materials
FERROPLAST®

Komponenten des Aufbaus und deren
Verbindungstechniken

Einfiihrung in die Klebe- und
Montagetechnik

Praktische Reparaturarbeiten an
beschadigten FERROPLAST®
Paneelen

(Partielle Instandsetzung an beiden
Materialversionen)

Erneuern von Verbindungsprofilen

Kofferaufbauten (FERROPLASERhe 29



FERROPLAST® Advanced s%{g)

In diesem praxisorientierten Aufbaulehrgang zur Instandsetzung von FERROPLAST®-
Aufbauten, vertiefen Sie Ihre Kenntnisse und Fahigkeiten, mit der Durchfiihrung komplexerer

Reparaturarbeiten, wie z.B. dem Erneuern ganzer

Instandsetzen der Verbindungsprofile

Seitenwand-Paneele oder dem

INFOS i @ Lernform:
I Tive Prasenztraining
% Zielgruppe:
Karosseriebauer, Mechaniker,
Mechatroniker
&
g Voraussetzung:
Zertifizierung FERROPLAST® Beginner
a Abschluss:
Zertifizierung FERROPLAST® Advanced
WICHTIGER « Die Trainingsgebiihren beinhalten das
HINWEIS Praxistraining, den Materialverbrauch fiir

die praktischen Ubungen sowie die
Verpflegung wahrend des Trainings
(Getranke, Mittagsimbiss).

» Die Kosten flir Anreise, Unterkunft und
Verpflegung (Fruhstlick, Abendessen)
sind von den Teilnehmenden selbst zu
tragen.

» Bei dem Praxistraining sind Sicherheits-
schuhe und Arbeitskleidung erforderlich.

/ Max. Teilnehmende: 12 Personen
@ Dauer Prasenztraining: 3 Tage

INHALTE

1.

—

—_

Kurze Wiederholung der Inhalte aus
der Trainings FERROPLAST® Basic
oder Beginner:

Aufbau und Vorteile von
FERROPLAST®-Paneelen
Produktionsseitige Verbindungs-
techniken und Einbauorte

Klebe- und Montagetechnik in der
Reparatur

. Identifikation der Beschadigungs-

formen des Aufbaus, Auswahl der
Reparaturmethode und Aufgabe der
entsprechenden Materialanforderung

. Durchfiihrung praktischer Reparatur-

arbeiten an einem FERROPLAST®-
Kofferaufbau:

Erneuern eines Seitenwand-Paneels
inkl. dem Erneuern der involvierten
Verbindungsprofile

Kofferaufbauten (FERROPL/S&#e 30
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FERROPLAST® Refresher «f) ~N

Dieses Training befasst sich mit den aktuellen Themen aus den Bereichen
Oberflachenvorbereitung und Verklebungstechnologie.

INFOS 9= Lernform:
— Live-Online-Webinar + E-Learning (optional
9 (optional INHALTE
% Zlelgruppe: . Aktuelle Themen, z. B. aus den Bereichen:
Karosseriebauer, Mechaniker,
Mechatroniker .
= * Anderungen in der
4
EE Voraussetzung: Oberflachenvorbereitung
Zertifizierung FERROPLAST® Advanced « Anderungen in der
Verklebungstechnologie
ﬂ Abschluss: « Sicherheitshinweise zur Verarbeitun
Rezertifizierung FERROPLAST® Advanced 9
von Klebstoffen
TECHNISCHE - 1PC / Laptop pro Person + Fehlersuche und Behebung
VORRAUS-
 Lautsprecher und Mikrofon / Headset
SETZUNGEN (z.B. Handy-Kopfhorer)

« Stabile Internetverbindung
* Optional: zweiter Monitor

 Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge

/ Max. Teilnehmende: 20 Personen
@ Dauer Webinar: 2 Stunden

Kofferaufbauten (FERROPLASRSte 31



Innovationen flir mehr Sicherheit, Nachhaltigkeit und Planbarkeit im
Schiittguttransport.

Wird in folgenden Fahrzeugtypen
verbaut: !

= 2000
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S.KI Beienung & Reparatur -
Unterfahrschutz und RIS wandklappe

In diesem E-Learning erfahren Sie, wie Sie den elektro-pneumatischen Unterfahrschutz und
die hydraulischen Riickwandklappe bedienen,Fehler erkennen und beheben kénnen

INFOS El Lernform:

E-Learning
INHALTE

Zielgruppe:

% Mechatroniker, « Cargobull Serviceportal
Mechaniker

z( Voraussetzung: » Fehlerbehebung am pneumatischen
’ Beschiftigt bei einem autorisierten Service Unterfahrschutz

Partner von Schmitz Cargobull

a » Fehlerbehebung an der hydraulischen
Abschluss: Riickwandklappe

Teilnahmebescheinigung

TECHNISCHE « 1PC / Laptop pro Person

VORAUS- + Lautsprecher oder Headset (z.B. Handy-
SETZUNGEN Kopfhérer)

« Stabile Internetverbindung
» Optional: zweiter Monitor

» Aktueller Browser: Firefox oder MS Edge
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Rechtlicher Hinweis

Diese Schulungen wurden ausschlieBlich fiir das ausgebildete Fachpersonal von qualifizierten und
autorisierten Fachbetrieben des Kraftfahrzeug-Handwerks erstellt. Fiir andere Zielgruppen sind die
Schulungen nicht geeignet. Wir mochten mit den vorliegenden Schulungen Fachbetriebe bei den
Servicearbeiten an Produkten der Schmitz Cargobull AG unterstiitzen.

Schmitz Cargobull lbernimmt keine Verantwortung flir den Einbau ungeeigneter oder nicht
freigegebener Teile. Fir die bereitgestellten Informationen ibernehmen wir keine Gewahr fiir die
Richtigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitdt. Die Inhalte und Informationen dieser Schulungen stellen
weder Garantien oder zugesicherte Eigenschaften im Sinn des deutschen Rechts bzw. des
Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) dar, noch kdnnen sie als solche ausgelegt werden. Anspriiche aus
Auskunft, Empfehlung oder Beratung kdnnen aus der Bereitstellung nicht hergeleitet werden.

Eine Haftung flir Schaden ist grundsatzlich ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit von uns zu vertreten ist oder sonstige zwingende gesetzliche Bestimmungen dem
entgegenstehen.

Texte und Grafiken unterliegen unserem Nutzungs- und Verwendungsrecht, Vervielfaltigung oder
Verbreitung in jeglicher Form bediirfen unserer Zustimmung. Aufgefiihrte Markenbezeichnungen,
auch wenn diese nicht in jedem Fall als solche gekennzeichnet sind, unterliegen dennoch den Regeln
des Kennzeichnungsrechts.

Sollten sich aus der Verwendung der in diesen Schulungen befindlichen Informationen Streitigkeiten
rechtlicher Art ergeben, unterliegen diese ausschlieBlich den Regeln des deutschen Rechts. Als
Gerichtsstand gilt das Amtsgericht Steinfurt bzw. das Landgericht Miinster als vereinbart.

Falls einzelne Klauseln dieser Haftungsbeschrankungserklarung nicht oder nicht mehr den geltenden
gesetzlichen Vorschriften entsprechen, bleibt davon die Giiltigkeit der librigen Klauseln unberiihrt.

Bearbeiten Sie die Informationen in diesen Schulungen sorgfaltig. Beachten Sie insbesondere die
Hinweise zu lhrer Sicherheit. Wenden Sie sich bei Fragen, die sich nicht durch diese Schulungen
beantworten lassen, an den Schmitz Cargobull Kundendienst.

Die Schulungen zeigen lhnen, wie Komponenten von Schmitz Cargobull ordnungsgemaB und
sachgerecht ausgetauscht / nachgeriistet werden. Alle technischen Angaben, Beschreibungen und
Bilder gelten fiir den Tag der Bereitstellung der Schulungen. Wir behalten uns Anderungen durch
standige Weiterentwicklung vor. Aus den Ausfiihrungen der Schulungen kdnnen keinerlei Anspriiche
hergeleitet werden.
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Tellnahmebedingungen

Allgemeine Teilnahmebedingungen fiir Lehrgdnge der Schmitz Cargobull AG

Wir weisen darauf hin, dass die Reservierung eines gewiinschten Lehrgangsplatzes erst mit der
Terminbestatigung durch den CargobullCampus erfolgt.

Wenn Sie ein Hotelzimmer bendtigen, so nehmen Sie die Reservierung bitte selbst vor. Die Kosten flir
An- und Abreise und evtl. notwendige Hotellibernachtungen sind von den Teilnehmenden zu tragen.

Die Lehrgangsgebiihren von Prasenztrainings beinhalten auch die Teilnehmerunterlagen sowie die
Verpflegung wahrend des Trainings (Getranke, Mittagsimbiss).

Schmitz Cargobull (SCB) und der Service Partner sind fiir die Datenverarbeitung gemeinsame
Verantwortliche i.S.v. Art. 26 DSGVO. Fir die Bereitstellung der Schulungen setzt SCB die
Lernplattform Avendoo als Auftragsverarbeiter ein. Avendoo ist vertraglich zum datenschutzkonformen
Umgang mit den Teilnehmendendaten verpflichtet. Dabei kdnnen auch personenbezogene Daten im
Sinne der DSGVO und des BDSG verarbeitet werden. Die Datenverarbeitung erfolgt zum Nachweis des
Status , Autorisierter Service Partner von Schmitz Cargobull“ entsprechend § 6.2. des Service-Partner
Vertrages. SCB gewahrleistet die Umsetzung der Betroffenenrechte nach Art. 12 ff DSGVO. Der
Service Partner informiert die Teilnehmenden liber ihre Betroffenenrechte.

Nach Lehrgangsende erhalten Sie die Rechnung zum Lehrgang. Die Zahlung nehmen Sie bitte ohne
Abzug auf das auf der Rechnung angegebene Konto vor. Der Veranstalter behélt sich vor, die Zahlung
der Trainingsgebiihr vor Beginn des Lehrgangs festzusetzen.

Sollten Sie an der Teilnahme verhindert sein und konnen keinen Ersatz-Teilnehmenden benennen,
bitten wir um Abmeldung bis spatestens 14 Kalendertage vor Lehrgangsbeginn (iber den
CargobullCampus.

Bei nicht erfolgter bzw. nicht rechtzeitiger Abmeldung miissen wir leider eine Bearbeitungsgebiihr in
Hoéhe von 50% der Lehrgangsgebiihr berechnen.
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Fir samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschaftsverbindung mit
Kaufleuten, juristischen Personen des Offentlichen Rechts oder offentlich-rechtlichen
Sondervermdgen, einschlieBlich Wechsel- und Scheckforderungen, ist ausschlieBlich zustandig das
Amtsgericht Steinfurt bzw. das Landgericht Miinster.

Der gleiche Gerichtsstand gilt, wenn der Kaufer keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder
nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt. Im
Ubrigen gilt bei Anspriichen des Verkiufers gegeniiber dem Kaufer dessen Wohnsitz als
Gerichtsstand.

Fir alle Rechtsbeziehungen zwischen Verkdufer und Kaufer gilt ausschlieBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Die

Anwendung des UN-Ubereinkommens (iber Vertrige iiber den internationalen Warenkauf vom
11.04.1980 (UN-Kaufrecht; BGBI. 1989 II. S. 588 f) und der Uncitral-Konvention Uber international
gezogene Wechsel und internationale Eigenwechsel vom 09.12.1988 ist ausgeschlossen.

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen
sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller
sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt.

Schmitz Cargobull AG
BahnhofstraBe 22
48612 Horstmar
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