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Drei gute Grunde -
Ersatzteile nur noch online zu bestellen

Nutzen Sie die Vorteile einer Onlinebestellung und profitieren Sie dabei
von den giinstigen Preisen fiir Marken-Ersatzteile im 24 h Onlineshop

lhre Vorteile

- Sicherer: In der EPOS (Electronic Parts Ordering System)-Ersatzteildatenbank die benétigten Komponenten einfach und sicher

identifizieren.
- Schneller: EPOS iibergibt die identifizierten Bauteile direkt an unseren Spare Parts Online Shop.

- Einfacher: Der Online Shop ist 24 h erreichbar und macht Sie unabhangig von Geschéftszeiten. Sie sehen sofort die Verfiigbarkeit
und lhren aktuellen Preis fiir die gesuchten Bauteile.
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Online in EPOS das Bauteil identifizieren und im In der Regel wird das Bauteil Nach der Reparatur sind Sie
Spare Parts Shop direkt bestellen innerhalb von 24 h geliefert schneller wieder auf der StraBBe




Schnell und einfach zu den korrekten Ersatzteilen:

Schritt 1: EPOS-Portal

Melden Sie sich mit lhrem personlichen Log-in bei EPOS an:

http://epos.cargobull-serviceportal.de

Falls Sie sich das erste Mal einloggen, legen Sie einen
neuen Account an.(https://www.cargobull-serviceportal.
de/applications/serviceportal/Registration.aspx).

Wahlen Sie das gewiinschte Fahrzeug aus: Geben Sie oben in der
EPOS-Suchmaske die Fahrgestellnummer an, um sich nur relevante
Ergebnisse anzeigen zu lassen. Die Fahrgestellnummer finden

Sie z. B. auf dem Typenschild an der Stirnwand des Fahrzeugs.

Bei schon im Portal hinterlegten Fahrzeugen zeigt EPOS die verbauten
Bauteile an. Das vereinfacht die prézise Identifikation der korrekten
Komponenten fiir Inre Bestellung.

Folgen Sie der Navigation, bis Sie die bendtigten Bauteile gefunden

v haben. Legen Sie die gewiinschten Bauteile in den Warenkorb.

Schritt 2: Spare Parts Online Shop
Wechseln Sie zum Spare Parts Shop von Schmitz Cargobull:
https://cargobull-serviceportal.de

Ihr Warenkorb wird aus EPOS automatisch iibernommen.
Sie kdnnen jetzt die Bestellung prifen und bei Bedarf bearbeiten.

Hier werden lhre Preise angezeigt und alle relevanten Informationen fiir
den Bestellvorgang wie hinterlegte Rechnungs- und Lieferadressen bereit
gestellt. Auch lhre Historie steht bereit. Bei Bedarf konnen alle Informationen
aktualisiert und angepasst werden.

In der Regel werden die bendtigten Bauteile innerhalb von 24 h geliefert.
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Vorselektierte Bauteile in EPOS werden direkt in den Spare Parts Shop
ibernommen. Sie sparen sich eine doppelte Suche und vermeiden Fehler
beim Ubertragen der Daten.

Anderungen vorbehalten. Abbildungen zum Teil mit Sonderausstattungen.

Bei Bedarf erhalten Sie weitere Informationen zu den Bauteilen und kdnnen
der Bestellung weitere Artikel zufligen. Sie kdnnen jedem Artikel der
Bestellung ein eigenes Lieferziel zuweisen. Sie behalten volle Transparenz
im Bestellvorgang und haben danach jederzeit einen aktuellen
Orderstatus.
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